
 
 
 

Regulamin oferty promocyjnej  
„Automatyczne Minuty/SMS-y dla Klientów RODZIYNKA dodają się do konta Mova za 

zakupy w Carrefour Market” (“Regulamin”) 

§  1. Opis oferty promocyjnej:  
1.1 Oferta promocyjna "Automatyczne Minuty/SMS-y dla Klientów RODZIYNKA dodają 

się do konta Mova za zakupy Carrefour Market” (dalej: “Automatyczne Minuty/SMS-y” 
lub „Oferta”) jest organizowana przez CP Telecom Sp. z o.o.1 (dalej: „Organizator”). 

1.2 Czas trwania Oferty - dodawanie Automatycznych Minut/SMS-ów za zakupy: od dnia 
01.07.2011 r. do 31.07.2011 r.  

1.3 Oferta może być przedłużona. O przedłużeniu Oferty Organizator poinformuje 
komunikatem na stronie internetowej www.movamobile.pl. 

§  2. Oferta “Atomatyczne Minuty/SMS-y”: 
2.1 Oferta adresowana jest do Klientów Carrefour będących Użytkownikami programu 

lojalnościowego Carrefour Rodziynka (dalej: „Rodziynka”), którzy są abonentami sieci 
Mova  i swój numer Mova zarejestrują w bazie Rodziynka (dalej: Abonenci). 
Rejestracji numeru Mova w programie lojalnościowym Carrefour Rodziynka można 
dokonać w Punkcie Obsługi Klienta w sklepie Carrefour lub Carrefour Market objętym 
programem. 

2.2 Za zakupy dokonywane w sklepach Carrefour Market, konto Abonenta zostaje 
automatycznie doładowane odpowiednią liczbą Automatycznych Minut/SMS-ów. 

2.3 Do wartości zakupów, za które dodawane są Automatyczne Minuty/SMS-y nie wlicza 
się kwot wydanych na zakup jakiegokolwiek doładowania telefonu. 

2.4 W ramach Oferty konto Abonenta zostanie doładowane Automatycznymi 
Minutami/SMS-ami (wg przelicznika 1 minuta = 2 SMS-y) za zakupy robione w 
sklepach sieci Carrefour Market, zgodnie z zasadą: 10 zł wydane na zakupy w 
Carrefour Market z kartą RODZIYNKA = 1 minuta wymienna na 2 SMS-y: 
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  CP Telecom Sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie, przy Alei Komisji Edukacji Narodowej 46 lok. U4, 02-797 
Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000288698. 



 

Kwota wydana na zakupy w sklepie 
Carrefour Market przez Klienta Mova z 

kartą RODZIYNKA 

Otrzymana liczba “Automatycznych 
Minut/SMS-ów do wszystkich sieci”2 

powyżej 10 zł 1 minuta / 2 SMS-y 
powyżej 20 zł 2 minuty / 4 SMS-y 
powyżej 30 zł 3 minuty/ 6 SMS-ów 
powyżej 40 zł 4 minuty/ 8 SMS-ów 
powyżej 50 zl 5 minut/ 10 SMS-ów 
powyżej 60 zl 6 minut/ 12 SMS-ów 
powyżej 70 zl 7 minut/ 14 SMS-ów 
powyżej 80 zl 8 minut/ 16 SMS-ów 
powyżej 90 zl 9 minut/ 19 SMS-ów 

powyżej 100 zl 10 minut/ 20 SMS-ów 
… … 

powyżej 200 zl 20 minut/ 40 SMS-ów 
… … 

powyżej 300 zl zawsze 30 minut/ 600 SMS-ów 
 
§  3. Zasady korzystania z Oferty:  
3.1 Warunkiem skorzystania z Oferty jest: 

(1) posiadanie ważnego konta Abonenta w sieci Mova na wykonywanie połączeń, 
(2) posiadanie karty w Programie RODZIYNKA, 
(3) dokonanie rejestracji numeru Mova w Programie RODZIYNKA, 
(4) dokonanie zakupów w sklepach Carrefour Market, 

3.2 Korzystanie z Oferty nie wymaga jej aktywacji na koncie Abonenta w sieci Mova.  
 

§  4. Wykorzystanie Automatycznych Minut/SMS-ów: 
4.1 “Automatyczne Minuty/SMS-y” można wykorzystać wyłącznie na połączenia do 

wszystkich krajowych sieci telefonicznych z wyłączeniem połączeń wykonywanych na 
numery sieci Play (Operator P4) oraz numery abonentów i użytkowników dostawców 
świadczących usługi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora, 
numery Cyfrowego Polsatu S.A. oraz numery abonentów i użytkowników dostawców 
świadczących usługi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora i 
numery CenterNET S.A. oraz numery abonentów i użytkowników dostawców 
świadczących usługi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora oraz 
z wyłączeniem transmisji danych, przekierowań oraz połączeń z numerami 
bezpłatnymi i usługowymi. 

4.2 W miesiącu kalendarzowym Abonent może doładować na konto maksymalnie 60 
„Automatycznych Minut/SMS-ów”. 

4.3 “Automatyczne Minuty/SMS-y” przedłużają ważność konta na wykonywanie 
połączeń wg zasady: każde doładowanie Minut za zakupy na konto Abonenta 
przedłuża ważność konta o 6 miesięcy od aktualnie obowiązującej daty ważności 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
2 Zgodnie z § 4 pkt 4.2 Regulaminu.	
  



konta Abonenta na wykonywanie połączeń, z ograniczeniem maksymalnego 
przedłużenia ważności konta do 12 miesięcy od momentu doładowania.  

4.4 Niewykorzystane “Automatyczne Minuty/SMS-y” przepadają z konta Abonenta w 
momencie wykasowania numeru Abonenta po przekroczeniu daty ważności konta na 
wykonywanie połączeń.  

4.5 W przypadkach sytuacji opisanej w § 4 pkt 4.4 Regulaminu, “Automatyczne 
Minuty/SMS-y” nie podlegają rekompensacie.  

4.6 “Automatyczne Minuty/SMS-y” są wykorzystywane zgodnie z naliczaniem 
standardowych połączeń krajowych, tzn. z 1-sekundowym naliczaniem opłat za 
wykonane połączenia.  

4.7 “Automatyczne Minuty/SMS-y” są wykorzystywane po wykorzystaniu „Minut/SMS-ów 
za zakupy” zaś przed wykorzystaniem wartości konta w złotych polskich. 

4.8 W przypadku, gdy w trakcie trwania połączenia głosowego nastąpi wyczerpanie 
posiadanych na koncie “Automatycznych Minut/SMS-ów”, opłaty za pozostałą część 
połączenia zostaną naliczone zgodnie z obowiązującym Cennikiem Carrefour Mova.  

4.9 Dodanie do konta Mova “Automatycznych Minut/SMS-ów” zostanie potwierdzone 
wydrukiem z kasy.  

4.10 Nie ma możliwości rezygnacji z “Automatycznych Minut/SMS-ów” doładowanych do 
konta Mova.  

4.11 Nie ma możliwości dodania “Automatycznych Minut/SMS-ów” do konta innego 
telefonu Mova, niż zarejestrowanego do konretnej karty RODZIYNKA.  

4.12 Abonent ma możliwość sprawdzenia ilości posiadanych minut wysyłając kod *101#. 
Informacja o liczbie “Automatycznych Minut/SMS-ów” będzie podawana pod nazwą 
„Minuty RODZIYNKA” oraz w zaokrągleniu do pełnej minuty w dół i będzie podawana 
razem z wartością konta głównego.  

4.13 Doładowanie konta “Automatycznymi Minutami/SMS-ami” oznacza, że Abonent 
zapoznał się z treścią niniejszego Regulaminu i że ją akceptuje.  

§  5. Dostępność Oferty:  
5.1 Oferta dostępna jest we wszystkich Sklepach Carrefour Market.   
5.2 Aktualna lista sklepów Carrefour Market znajduje się na stronie www.carrefour.pl 

§  6. Reklamacje:  
6.1 Reklamacje dotyczące Oferty należy zgłaszać drogą elektroniczną na adres: 

bok@movamobile.pl, pisemnie na adres:  Biuro Obsługi Klienta, ul. Okoliczna 4, 01-
359 Warszawa lub telefonicznie pod numerem tel: 2000 (z telefonu Mova) lub 
+48722800200 (z telefonu stacjonarnego).  

6.2 Tryb postępowania reklamacyjnego określają zapisy w Regulaminie Świadczenia 
Usług w sieci Mova.  

§  7. Pozostałe warunki:  
7.1 Informacje dotyczące zmian oraz wycofania niniejszej Oferty będą publikowane na 

stronie internetowej www.movamobile.pl.  
7.2 Organizator zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej Oferty w dowolnym 

terminie lub zmiany niniejszego Regulaminu, bez konieczności podawania przyczyn. 
Zlecenia aktywacji pakietu złożone przed terminem zakończenia oferty zostaną przez 
CP Telecom Sp. z o.o. zrealizowane. Zmiany w regulaminie nie mogą naruszać praw 
nabytych przez Abonentów. 

7.3 W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie mają 
postanowienia Regulaminu Świadczenia Usług w sieci Mova.  



7.4 Niniejszy Regulamin dostępny jest na stronie internetowej pod adresem 
www.movamobile.pl. 

7.5 Niniejsza Oferta może być łączona z innymi Ofertami promocyjnymi dostępnymi dla 
Abonentów Carrefour Mova w trakcie trwania niniejszej Oferty.  

7.6 Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 01.07.2011 r.  

Przydatne numery i informacje: 
doładowanie konta oraz doładowanie 

“Minut/SMS-ów za zakupy” 
*101*kod_zasilenia# 

akceptacja przyciskiem “zadzwoń” 
sprawdzanie stanu i ważności konta oraz 

liczby i ważności darmowych minut 
*101# 

akceptacja przyciskiem “zadzwoń” 
Informacja automatyczna 1000 z telefonu Mova lub +48722800100 

Biuro Obsługi Klienta 

2000 z telefonu Mova 
(1 zł z VAT bez względu na czas trwania) 
 +48 722800200 z telefonu stacjonarnego 

lub z zagranicy 
(wg cennika) 

801 100 722 z telefonu stacjonarnego 
(połączenie płatne za jeden impuls 

niezależnie od czasu trwania połączenia) 
zawsze aktualne informacje www.movamobile.pl 

 


