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Regulamin Oferty Promocyjnej darmowy internet i SURFMAX dla Abonentów Mova 
 
§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE  

1. Oferta Promocyjna darmowy internet i SURFMAX dla Abonentów Mova jest ofertą CP Telecom 
sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie („Oferta”). 

2. Oferta Promocyjna trwa od dnia 20 października 2011r. do odwołania.  
3. Usługa jest usługą o wartości wzbogaconej i ma charakter usługi BETA (testowej). 
4. Abonent może korzystać z Usługi wyłącznie: 

A. w Okresie Ważności Połączeń Odbieranych, 
B. na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Przebywanie przez Abonenta w roamingu 

międzynarodowym uniemożliwia korzystanie z Usługi, 
C. o ile nie cofnął zgód, o których mowa ust. 1 pkt b)-d) powyżej.  

5. Zmiana przez Abonenta ustawień APN w Telefonie, na inny niż APN: freedata.pl, w zakresie nazwy 
serwera, który obsługuje transmisję danych powoduje odwołanie zgody na przetwarzanie danych 
transmisyjnych i o lokalizacji.  

6. Ponowna zmiana przez Abonenta ustawień APN w Telefonie, na APN: freedata.pl, w zakresie nazwy 
serwera, który obsługuje transmisję danych powoduje ponowne wyrażenie zgody na przetwarzanie 
danych transmisyjnych i o lokalizacji. 

7. Usługa obejmuje dowolne serwisy internetowe. 
 
§ 2 ZAKRES OFERTY 

1. Oferta obejmuje darmowe korzystanie przy użyciu Telefonu z usługi transmisji danych. 
 
§ 3 DARMOWA USŁUGA TRANSMISJI DANYCH 

1. Warunkiem darmowego korzystania przy użyciu Telefonu z usługi transmisji danych („Usługa”) jest: 

a. wyrażenie zgody na otrzymywanie informacji handlowych drogą elektroniczną, oraz 

b. wyrażenie zgody na przetwarzanie Danych lokalizacyjnych, oraz  

c. wyrażenie zgody na przetwarzanie Danych transmisyjnych i lokalizacyjnych, w tym danych o 
lokalizacji, oraz 

d. ustawienie  przez Abonenta ustawień APN (Access Point Name) w Telefonie, w zakresie 
nazwy serwera, który obsługuje darmową transmisję danych. Zmiana nazwy serwera polega 
na wprowadzeniu (wpisaniu) APN: rodzaj transmisji: Internet, APN: freedata.pl, oraz 

e. obejrzenie bloku, zawierającego komunikaty promocyjne (w ilości od dwóch do czterech, 
„Blok”) poprzedzającego darmowe korzystanie z usługi transmisji danych. 

2.  Komunikat promocyjny będzie mieć formę pełnoekranową i będzie wyświetlany na ekranie Telefonu. 

3. Obejrzenie jednego Bloku daje możliwość darmowego korzystania z usługi transmisji danych 
obejmującego 30 minut dostępu do dowolnych serwisów internetowych lub przesył danych w ilości 
nie przekraczającej 500 kB.  

4. W przypadku pobierania danych w ilości przekraczającej 500 kB, Operator dokona zawieszenia 
transferu do czasu obejrzenia przez Abonenta kolejnego Bloku.  

5. W przypadku, gdy dzienny transfer danych dokonany przez Abonenta przekroczy 10 MB, Operator 
zastrzega sobie możliwość zawieszenia świadczenia Usługi do końca tego dnia. 

 
§ 4 DARMOWA USŁUGA SURFMAX 
 

1. W przypadku zawieszenia usługi po wyczerpaniu limitu dziennego Abonent ma możliwość 
ponownego aktywowania usługi i jednocześnie zdjęcia podstawowego limitu dziennego przesyłu 
danych na kolejne 7 dni poprzez aktywację usługi SURFMAX. Abonent, po aktywacji usługi 
SURFMAX, ma możliwość w ciągu kolejnych 7 dni dokonać przesyłu danych o sumarycznej wartości 
1 GB rozłożonego w równych częściach na cały okres obowiązywania usługi. 

2. Aktywacji dokonuje się poprzez wysłanie SMS-a specjalnego o treści „surfmax” na numer 8765 - 
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koszt wysłania SMS-a wynosi 2 zł z VAT.  
3. Usługa zostanie ponownie aktywowana w ciągu 1 godziny a fakt aktywacji zostanie potwierdzony 

poprzez wysłanie SMS-a na numer telefonu Abonenta. 
4. Aktywacja usługi SURFMAX w okresie aktywności poprzednio zaktywowanej usługi SURFMAX 

powoduje zakończenie dotychczas aktywnej usługi i rozpoczęcie nowej. 
 
§ 5  PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH I TRANSMISYJNYCH ORAZ LOKALIZACYJNYCH 
 

1. Dane o lokalizacji będą przetwarzane w celu dostosowania treści komunikatów promocyjnych do 
aktualnej lokalizacji użytkownika w okresie korzystania przez Abonenta z usługi transmisji danych (w 
okresie ustawienia APN: freedata.pl). Tzn. dane o lokalizacji będą przetwarzane dla potrzeb działań 
marketingowych podejmowanych przez CP Telecom sp. z o.o. samodzielnie lub we współpracy z 
innymi podmiotami, w szczególności takich jak: marketing produktów i usług, przesyłanie informacji o 
produktach i usługach, udział w konkursach, promocjach, akcjach promocyjnych z udziałem 
partnerów CP Telecom sp. z o.o. oraz dla potrzeb świadczenia usług o wartości wzbogaconej. Dane 
te będą przetwarzane w okresie obowiązywania umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych. 

2. Dane o lokalizacji Abonenta nie będą przekazywane innym podmiotom dla celów świadczenia usługi 
tworzącej wartość wzbogaconą. 

3. Dane o lokalizacji, które będą przetwarzane to dane przetwarzane w sieci telekomunikacyjnej 
wskazujące położenie geograficzne urządzenia końcowego Abonenta wykraczające poza dane 
niezbędne do transmisji komunikatu lub wystawienia rachunku. 

4. Dane transmisyjne będą przetwarzane w okresie korzystania przez Abonenta z usługi transmisji 
danych (w okresie ustawienia APN: freedata.pl) dla celów przekazywania komunikatów w sieciach 
telekomunikacyjnych przetwarzania dla celów świadczenia usług o wartości wzbogaconej, tj. na 
potrzeby świadczenia usługi transmisji danych. 

5. Zakres Danych transmisyjnych odzwierciedlających Usługi wykonywane przez CP Telecom sp. z o.o. 
na rzecz Abonenta, w tym Dane lokalizacyjne, które oznaczają wszelkie dane przetwarzane przez CP 
Telecom sp. z o.o. w Sieci Telekomunikacyjnej wskazujące położenie geograficzne urządzenia 
końcowego Abonenta, obejmuje dane dotyczące przekazywania komunikatów w Sieciach 
Telekomunikacyjnych. 

 
§ 6 REKLAMACJE   

1. Reklamacje dotyczące Oferty należy zgłaszać drogą elektroniczną: info@movamobile.pl, pisemnie: 
Biuro Obsługi Klienta, ul. Okoliczna 4, 01-359 Warszawa, telefonicznie: 2000 (z telefonu Mova) lub 
+48722800200 (z telefonu stacjonarnego). 

2. Tryb postępowania reklamacyjnego regulują postanowienia Regulaminu Świadczenia Usług 
Telekomunikacyjnych przez CP Telecom sp. z o.o. dla Abonentów Mova. 

  
§ 7 POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Informacje dotyczące zmian oraz wycofania niniejszej Oferty będą publikowane na stronie 
internetowej www.movamobile.pl  

2. Operator zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej Oferty w dowolnym terminie lub zmiany 
Regulaminu, bez konieczności podawania przyczyn.  

3. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie mają postanowienia Regulaminu 
Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez CP Telecom sp. z o.o. dla Abonentów Mova oraz 
Cennika Usług.  

4. Regulamin dostępny jest na stronie internetowej pod adresem www.movamobile.pl 
5. Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia 20 października 2011r. 


